eFactory eCommerce

‘ eFactory Tienda Virtual Online @

==

® © o
Online Shopping
T —————

oowereoBy

actorySgiit



Tienda Virtual Online

eFactory eCommerce
ERP Version 20.02

(FEorysot

www.efactoryerp.com



http://www.factorysoft.com.ve/

Definicion

eFactory eCommerce es una solucidon estandar

de comercio electronico (Tienda Virtual en Linea)
100% Integrado de manera natural a eFactory ERP
permitiendo a los clientes finales gestionar pedidos

y otros tipos de requerimientos a través de un sitio web.
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Estructura Global de la Solucion

ERP

AN

CRM

Indicadores de Gestion y Bl

Auto Servicios o Portale

eCommerce

Apps (2 Tipos)

APIls Escalabilidad
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Caracteristicas Generales

Se implanta muy rapidamente

Se integra 100% a la informacion del ERP de manera natural
Toda la informacion esta en tiempo real

NoO requiere sincronizaciones de registros

Diseno minimalista y funcional

Interfaz amigable al usuario final

Muy rapido de operar

Permite vender las 24 horas del dia

Orientado a B2C y B2B

Do o Io o Do o I» Io Do

(ApoweredBy
www.efactoryerp.com k FOCtOfySOft


http://www.factorysoft.com.ve/

E Ventajas Competitivas contra otros Productos de eCommerce (1/2)

o o Io To o

A

www.efactoryerp.com

Permite una comunicacion con el cliente sin restricciones
o limitaciones (no borraran tus respuestas)

Sin ningun tipo de comisidon por venta

No pagas por el posicionamiento de tus productos

Sin precios minimos

Sin publicidad de terceros

Costos de plataforma predecibles y bajo la modalidad de
Software SaaS

Vende lo que quieras y con tus condiciones y politicas
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E Ventajas Competitivas contra otros Productos de eCommerce (2/2)

A
A
A
A
A
A

Baja inversion inicial

Ya la informacion esta cargada en eFactory si eres usuario del
Control real y en linea de las existencias y pedidos

No requiere integraciones (usado con eFactory ERP)
Cambias los Precios una sola vez desde el ERP

Posibilidad de desarrollos a la medida en formatos, reportes y

Eventos y Complementos.
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Modulos Relacionados al eCommerce

1. Inventarios y RMA
V Comprometer Existencias
V Precios (5)
2. Ventas y CxC
V Creacion de Pedidos
V Registro de Adelantos de Clientes
V Precios por Clientes
3. Compras y CxP
V Compras para Reponer BackOrdeSantraPedidos
4. CRM: Servicio
V Casos o Tickets de Soporte

(FEorysot
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Funcionalidades de eFactory eCommerce

A Generales
V Carrusel de Imagenes con clic personalizables
V 3 Secciones para Productos destacados y ofertas
V Seccion de datos de contacto de la empresa

V Definicion de Logos y Titulos
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Funcionalidades de eFactory eCommerce

A Pedidos
V Registro de Documentos Pendientes o Confirmado

V Revision de Pedidos Histdricos y Pendientes

V Registro de Adelantos o Anticipos
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Funcionalidades de eFactory eCommerce

A Articulos
V Consulta de Articulos por Nombres o Codigos
V Filtrado rapido por departamento
V 4 Tipos de Ordenamientos en resultados
V Filtrado adicional por Marcas
V Manejo de Informacion Adicional del Articulo
V Compartir informacion en redes sociales
V Manejo de Propiedades Tecnicas
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Funcionalidades de eFactory eCommerce

A Clientes
V Registro de Clientes Nuevos (Opcional)
V Ver Precios y Existencias sin Registro (Opcional)

V Envio de informacion en lotes desde el ERP
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Funcionalidades de eFactory eCommerce

A Otras Funcionalidades
V Registro de Casos o Tickets con Reguerimientos
V Revisidon de Estadisticas o Métricas del Cliente

V Manejo de Complementos a la medida

(FEorysot
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Configuracion del eCommerce en el ERP

1. Inventarios
V Marcar Departamentos
V Marcar Secciones
V Marcar Marcas de Articulos o Productos
V Asignar Imagenes a los Articu(®rmato JPG o PNC
2.Ventas
V Clientes (Configurar claves de acceso)
V Clientes: Enviar notificaciones en lotes
3. Sistema
V Opciones (Asignar valores)
V Contadores (Verificar contadores de Documentos)
V Sucursales
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Marcar Departamentos a mostrar en el eCommerce

E eFactary ERP b4 =+

&« c 8 acceso.efactoryerp.com /Framework/Formularios/frmP aging#8se.aspr?UserlD=7 60D 1B1E1-3A56-44A60-9BA2-EC308F44309A%efactory r @ :

DISTRIBUIDORA DE PARTES EUR
Fact

Modulos ] <t Departamentos
General
Inventarios hd
. Cadigo: i -
» Operaciones ddigo 001s Activo
: N Mormbre: EMBRAGUE
» Actualizaciones
ABC: [ v Frioridad: Alta hd
il L
Articulos A Concepto de - - L
Fetencidn: SC Sin Clasificacidn
= L L
Farmulas B Yo Comision a.00
- Venta: :
Departamentos A o Comisian o
. Cobro: .
Secciones A
Descuentos del departamento;
Marcas Z Porcentaje:
Clases de Articulos 2 Manta:
) . Comentario:
Tipos de Articulos £
Unidades B4 i
AIERERES 4] Utilizado en Portal Factory
Ubicaciones de Articulos [
Tipos de Ajustes B
Segmentos [E4
variahles [E4
» Reportes
D'_Agregar D Editar I__‘Q Buscar ﬁ Eliminar [;E;] Imprimir % ' sceptar X Cancelar
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Marcar Secciones a mostrar en el eCommerce

E eFactary ERP b4 =+ - X

&« c B acceso.efactoryerp.com /Framework Formpfarios frmPaginaBase.aspx?Userl D=7 6D 1B1E1-3A56-44A60-9BA2-EC308F44309%efactory r @ :

DISTRIBUIDORA DE PARTES EUR
Fact

Modulos ] <t Secciones
- General
Inventarios hd

» Operaciones Cddigo: bo42 Estatus: Activo v
: N Mormbre: FILTRO ACEITE
» Actualizaciones
ABC: 2 ~ Prioridad: Alta hd
il L
Aol @ Departamento: 0021 v [ FILTRACION v
Farmulas |14 Concepto de p B
Retenoion: SC Sin Clasificacidn Q
Departamert [z % Comisidn o.00 % Camisidn 000
enta: Cobro:
Seccianes L Descuentos de la Secoion:
Marcas | £} Parcentaje: Mantao: 0.00
Clases de Articulos A
Comentario:
Tipos de Articulos £ y
4
Unidades “ |:IUtiIizaclo &n Portal Factory
Almacenes A
Ubicaciones de Articulos [
Tipos de Ajustes B
Segmentos [E4
variahles [E4
» Reportes
D'_Agregar D Editar I._‘Q Buscar ﬁ Eliminar [{E;J Imprimir % V" aceptar Y Cancelar
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Seleccionar Marcas de Articulos a mostrar en el eCommerce

[E] eFactory ERP X + — s
&« c 8 acceso.efactoryerp.com /Framework FormuliosfrmPaginaBase.aspr?Userl D=7 6D 1B1E1-3A56-44A60-9BA2-EC308F44309 % efactory r @ :
DISTRIBUIDORA DE PARTES EURCKOR®E, S A,
Factory 7
Administrativo
Modulos ] ﬁ Marcas
General
Inventarios hd
» Operaciones Cddigo: booz Estatus: | Activo v
Mombre: MISSEMS

» Actualizaciones
Comentario:

Articulos [
Farmulas [ z
LItiIizado en Portal Factory

Departamentos A

Sacciones 2

Marcas £

Clases de Articulos £

Tipos de Articulos £

Unidades £

Aslmacenes £

Uhicaciones de Articulos B

Tipos de Ajustes B

Segmentos [E4

Wariables [

» Reportes

D'_Agregar D Editar I__‘QBuscar ﬁ Eliminar [;E;] Imprimir % ' sceptar X Cancelar
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Marcar Registros en Lotes desde Configuracion (1/4)

[E] eFactory ERP X + - X
&« c B acceso.efactoryerp.com /FrameworkFormularios/frmPaginaBase.aspr?UserlD=F4227E6E-C160-4555-B0F3-B080F94 66 336#efactory r @ :

Médulos ] <t Opciones
Sistema . Avanzado
» Operaciones ? Filtros..
Wwork Place 24 (] tmagenes...
Opciones 4] Comentarias..,
Contadores 2] B Campos Extras...
Depurar Informacian © @ﬂuditorias...
Exportar Maestros | £ B—»Expor‘tar...
Exportar DOcumentos & @-Impur‘tar...
Subir Archivos 4 8 Consultas...
» Actualizaciones ‘QCDmplementos...
» Reportes I_D Duplicar

Infarmacidn Contable

D'_Agregar D Editar I__‘Q Buscar ﬁ Eliminar lg] Imprimir % ' sceptar X cancelar
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Marcar Registros en Lotes desde Configuracion (2/4)

E eFactary ERP X —+ - X

&« c B acceso.efactoryerp.com /FrameworkFormularios/frmPaginaBase.aspr?UserlD=F4227E6E-C160-4555-B0F3-B080F94 66 336#efactory r @ :

@ Complernentos - Google Chrorne

Modulos ] <t Opciones )
— 8 acceso.efactoryerp.com /Framework Formularios/frmComplementos.aspx?ll..,
General Avanzado
Sigtema v N
Complementos: DOpciones
. ? Filtros...
» Operaciones
T

Imagenes... ) . !

wWork Place 2 EI 9 \:lnpllcar Reconversidn - Opciones

Comentarios...

Opciones B4 Configurar Tienda Wirtual ¢
Contadores 74 B Campos Extras...

Depurar Informacian © @ﬂuditorias...

Exportar Maestros | £ B"’ Exportar..

Exportar DOcumentos & @-Impur‘tar...

Subir Archivos 4 8 Consultas...

» Actualizaciones Q, complementos...

> Reportes |_|:| Duplicar

Infarmacidn Contable

X cerrar

D'_Agregar D Editar I__‘Q Buscar ﬁ Eliminar @ Imprimir % ' sceptar X cancelar
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Marcar Registros en Lotes desde Configuracion (3/4)

@ Configurar Tienda Virtual - Empresas (TVO) - Google Chrome — X

8 acceso.efactoryerp.com fAdministrative/Complem entas/frmConfigurarTyQEmpresas.aspx?User D=F4227ERE-C160-4555-B0F3-B080F 9466 336#efactony

Do c v ma e s T R I T R T R T P R P U R PO PP TR TET

ACTCARTWY Activar el carrusel en la pagina inicial de Tienda Wirtual.

DURCARTY Duracidn de la paginacian del carrusel inicial de Tienda Wirtual. 5

Imagenes del Carusel

Iméagenes ya Asignadas Subir Imagenes

l:‘ carusel_principal_01.jpg Link

carusel_principal_02.jpa Lirnk

carusel_principal_03.jpg Link

carusel_principal_04.jpa

O cya) o
G & E & &

carusel_principal_06.jpg ttps,/fgooale.com.ve

+/ Marcar Reqistros,., +/ Aceptar X Cancelar
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Marcar Registros en Lotes desde Configuracion (4/4)

@ harcar Registros TVO - Google Chrome = X

8 acceso.efactoryerp.com fAdministrative/Complem entas/frmid arcarRegistros TV O aspx?lUserlD =F4227ERE-C16D-4555-B0F3-B0B0F9466336#efactony

S a1 3
I N
Portal
noo1 OTRO
0002 NISSENS
noo4 3RG INDUSTRIAL
noas MELE
noos FEBI
noo? SKF
0008 CRP
noog ORIGINAL PARTS
0010 HYUMDAL Genuino O
0011 EL RING
aoiz Kia Genuina
0013 Universal
0015 Citroén Genuino
aois Mazda Genuina
0017 BMW Genuino
001s Mercedes Benz Genuino
- - P -y e

Guardar «/ Guardary Cerrar X Cancelar

/7" poweredBy
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Asignacion de Imagenes Rapidamente (1/3)

[E] eFactory ERP X + - X
&« c @ Mo es seguro | ec2-13-59-245-96,us-east-2.compute.am azonaws.com Framework/FormulariosfriPaginaBase. aspx?User D=0A4B07C1-102E-4454 -5B99-2EE57 23CECD T#efactory Yo @ :

Administrativo

Modulos ] ﬁ Articulos
General Resumen Avanzado
Inventarios - =l
» Operaciones
Cédiga: Z-50 Estatus: Activo At
» Actualizaciones
Nombre: Producto Formula Z-50 (Clasificado)
i L
Articulos [E4 Nombre e
. Corta:
Farmulas [E4
UPC: Ingresa: 0s/0z/201E /9
Departamentos A
AR .y v Tipo de uso: “ienta i
Secciones A
Concepto: IMWRAC IMNWVEMTARIO MACTOMAL Q
2
Marcas - Departame nto (VI WIVERES Q articulo nacional o local
Clases de Articulos B Seceidn: PER PERECEDEROS Q Usa Seriales
Tipos de Articulos 4 Marca: 1 MC CORMICK Q Usa Lotes
Unidades [ Modela: articulo Genérico
Almacenes @ Clase: 02 validaciones de CER Q Ttem:
i Tipo: o1 PRIMERD
Uhkicaciones de Artfeulos [ F Q
Proveedor: 00000001 |Proveedor General de Mercanci:| Q [g] Reportes
Tipos de Ajustes L4
- Mis Reportes mas
Segmentos © A
Wariables 4 Costos; Moneda Principal: Moneda Secundaria: ﬁ Relistente de portes
» Reportes Promedio: ESUL 63,00 Ill’lﬁ Métricas .

D'_Agregar D Editar I__‘Q Buscar ﬁ Eliminar IS] Imprimir ' sceptar X cancelar
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Asignacion de Imagenes Rapidamente (2/3)

@ Métricas - Articulos - Google Chrome = X

@ Moes seguro | ec2-13-59-245-96.us-east- 2. compute.am azonaws.corm Fram ework/Formularios frmWarkPlaceM etricas.aspx?Userl D =084 B07 C1-102E-4454-BE99-2EES7 23CECO P #efactory

I=  Warehouse Manager

Metricas
N Departamento: Tadas hd
HE Foto Codigo Hombre Unidad Existenc Seccidn: Tadas o w
Marca: ~ .
e Cuadrante de Articulos
102200 Proveedar: Todas hd
y 0ACEICOE-2054-421 2- BAEF- 080 Discos 2135 DeWalt 4 1/2 x 178 " 10'11;': Clase de Existencias por Almacén
989546 verta o) Ariculo: Todas v
3 Tipo de Irventario v Yenta
Articulo: Todas hd
L ayg, Existenciai  MayoraCero v Inventario vs Yenta
- 2302 Buscar “
2 0001 -00m ::mBaOT BUCHAHA'S 124 03 17 ) Walor Actual del Inventario
any Imagen: Con Imagen ~
84 Mastrar: Frimeros 100w YWatiacion de Reposicidn
Ordenar Por. Nambre At
183?2'13: Warehouse Manager
5 Q0000022 :::tl;e 20w-50 Semi Synthetico o 5148
1200 .
16.274, C  Actualizar
™ 20,423 ) Exp Facel
. 50,423 EE ortar a Exc
4 WPOD02 p:;litceacc:gnSoya fHogar 1L K o,
% 2001
0l Enwiar Corren
5.33
i * ACEITE OLIVA Extra Virgen1L. 83314 T:T Mis Reportes...
5 [ P22 o [T} 0
Fabricaciin
a’ 266 o 20,40 U0
0,00 53.940, 00
70,00 1,89 200
3 » Cerrar
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Asignacion de Imagenes Rapidamente (3/3)

@ Métricas - Articulos - Google Chrome = X

@ Moes seguro | ec2-13-59-245-96.us-east- 2. compute.am azonaws.corm Fram ework/Formularios frmWarkPlaceM etricas.aspx?Userl D =084 B07 C1-102E-4454-BE99-2EES7 23CECO P #efactory

Warehouse Manager

Metricas
——
o LDepartamento: Tadas hd
H" Foto Codigo Hombre Unidad Existenc Seccidn: Tadas o w
Marca: v .
" ILED Cuadrante de Articulos
. E I 10220, Proveedor: Todas b
c - 0ACEICOE-2054-421 2-BAEF- 080 Discos 2135 DeWalt 4 1/2 x 178 IR0 10'11;': Clase de Existencias por Almacén
989545 verta o) Ariculo: Todas v
Cambiar Foto L Tipo de Inventario vs venta
Articulo: v
Buscar Foto Todas .
Existencia:  Mayora Cera v Inventario vs Yenta
Ampliar Foto ;g;g'l
- A2 Buscar & '
2 0001 -00m ::mBaOT BUCHAHA'S 124 03 17 Walor Actual del Inventario
sn) Imagen: Con Imagen A
84 Mastrar: Frimeros 100w YWatiacion de Reposicidn
Ordenar Por. Nambre At
183?2'13: Warehouse Manager
3 Q0000022 :::tl;e 20w-50 Semi Synthetico o 5148
1200 )
16.274 C  Actualizar
™ 20,423 ) Exp Facel
. 50,423 EE ortar a Exc
1 WPOD02 p:;litceacc:gnSoya fHogar 1L K oy
% 200
ol Errviar Cotren
5.331 )
i * ACEITE OLIVA Extra Virgen1L. 83314 T:T Mis Reportes...
5 i hP22 o ] 0
Fabricaciin
m 266 o 20,40 U0
0,00 53.940, 00
70,00 1,89 200
» » Cerrar

;c2-1 3-59-245-06,us-east-2.compute.amazonaws, com/Adiministrativo /GraficosfrmGrafico\Warehousebanager aspxdUser D=084B 07C1-102E-4454-BRO0-2EES 723 CECD 74

Haga clic aqui para ver el video de como abrikNareHous& m~ coweredBy
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Configuracion de Clientes

E eFactary ERP X —+ - X

&« c @ Mo es seguro | ec2-13-59-245-96,us-east-2.compute.am azonaws.com Framework/FormulariosfriPaginaBase. aspx?User D=0A4B07C1-102E-4454 -5B99-2EE57 23CECD T#efactory Yo @ :

Modulos ] <t Clientes
General
w
ventas Horaro de Caja: o
» Operaciones Monto de Crédita: 20,000,000,00 Dias de Crédito: 45
» Actualizaciones Descuento Por 0,00 Porcentaje de Descuento: 0,00
Pronto Pagao:
Clientes £ Porcentaje de 0,00 Porcentaje por Interés de Mora: 0,00
Retencion:
Yendedores 4 Porcentaje de ISLR: 0,00 Forcentaje de Patente: 0,00
Conceptos de Mavimientos [4 Otro Porcentaie: 2,00 Alicuata 1 0,00000000
Tipo de Pago: Miwto w Alicuota 2: 0,00000000
Clases de Clientes £ )
Saldo Actual: 115,00 alicuota 3: 0,00000000
’ﬂ .
Formas de Pago @A Porcentaje de 2,0000000000
Arancel:
Monedas £
Tasas Cambiarias £
Tarjtas 2 Clasificacian: Marrmal
) —
Matriz:
Tipos de Clientes @ A
Transporte: CLI CLIEMTE RETIRA Q
Tipos de Devoluciones (B
Clave Web: FAZTORY
Tipos de Documentos e Pregunta Secreta:
Tipos de vendedores 4 Respuests Secreta:
Fecha de =
Transportes & Macirniento: 15/08/2017/80
FEReS 4 Mivel: i} A
-
» Reportes D'_Agregar D Editar I__‘Q Buscar ﬁ Eliminar @ Imprimir 2 Vv aceptar X Cancelar
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Enviar Notificaciones a Clientes en Lotes (1/4)

Mediante el complemento de Envio de Correos en lotes
Podra notificarles sus clientes de laita de acces link

para entrara la Tienda Virtual en Linea de su empresa.

(FEorysot
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Enviar Notificaciones a Clientes en Lotes (2/4)

[E] eFactory ERP

&

Modulos ] <t

YWentas

» Operaciones

» Actualizaciones
Clientes

wendedares

Conceptos de Movimientos

Clases de Clientes
Formas de Pago
Monedas

Tasas Cambiarias
Tarjetas

Tipos de Clientes
Tipos de Devoluciones
Tipos de Documentos
Tipos de Wendedares
Transpories

Zonas

» Reportes

EEEEEREREREEEREEREB

x +

Clientes
~

? Filtras...

[&=) 1rmggenss...

Comentarios...

8 Campos Extras...
@Auditorias...
E—.Expor‘tar...
@-Impur‘tar...

8 Consultas...

‘i‘: Camplementas...

|_|:| Duplicar

Infarmacidn Contahle

D'_ Agregar D Editar

www.efactoryerp.com

I__\Q Buscar

Avanzado

@ contactos...

8 Tareas...
8 Motas...

8 Cuentas Bancarias...

8 Precios...

Contratos...

8 Consultar Clientes...

8 Equipos...

8 Seguimientos..,
8 Frecuencias...

8 Descuentos...

8 mc..

8 Cambiar Cadigo...
8 Atributos...

8 Direcciones...

—

ﬁ Eliminar

Propiedades...

By Dinamicas...

8 Documentacidn...

ﬂi’Metas Mensualmente..,
'ﬁfMetas por Articulo..,

‘f:i’ Metas por Departamento...
'ﬁi’Metas por Marca...
ﬂi’Metas par Secciones..,
'i':fMetas por Tinos de Articulos,,
{:{ Metas por Clases de Articulos
ﬂi’Metas por Segmentos...

8 Asignar Sucursal..,

8 Requisitos...

8 Cormercial...

8 Marketing...

—

=~ " fceptar

¥ Cancelar

c @ Mo es seguro | ec2-13-59-245-96,us-east-2.compute.am azonaws.com Framework/FormulariosfriPaginaBase.aspx?lUser D=AEBSE4FE-C2DD-457F-93F2-A4E88E663308#efactory ¥ @
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E Enviar Notificaciones a Clientes en Lotes (3/4)

&Y Cornplernentos - Google Chrorne = O >

(D Mo es seguro | ecZ2-13-59-245-96.us-east-Z.compute.am azonaws.com/Fr...

Complementos: Clientes

(-
D Importacidn en Lotes

I:\Identificacinn de Clientes v Contactos

| |validacién de RIF

DExpDr‘tar Contactos a Envialo Simple
DCDnver‘tir Cliente a Proveedor
Dcédigas de Clientes

I:\Enviar Correos a Clientes {CHMD)
I:\Enviar Caorreos a Clientes (CPLR)
DCambiar Yendedores de Clientes en Lotes
DCDpiar Contactos a Otros Clientes
DCDI‘ItI’D| de Dominios

. Enwvio de Correos en Lotes (TWO)

I:\Expnr‘tar Archivo para Cargar Data en Excel
DGestién de Carreos v SMS de VYentas

DTransferir Clientes de un Wendedor

)( Cerrar

(FEorysot
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Enviar Notificaciones a Clientes en Lotes (4/4)

@ Enwio de Correos en Lotes (TWO) - Google Chrome

@ Mo es seguro | ec2-13-59-245-96,us-east-2.com pute.am azonaws.com Administrative,/Com plem entasfrmEnviarCorreoClientesL otes TV aspxiUserl D = AEESE4FE-C2DD-467 F-93F 2-A4EB8E663308#efactory

Envio de Correos en Lotes {T¥0)
Cliente Inicial: Q, Cliente Final: Q
Sucursal: TIRE PRINCIPAL hd
Tipo de Cliente: | Todos ~
Clase de Cliente: | Todas ~
Estatus: Ackivo ~
Plantilla: [Sin Plantilla] v
Caopia
Copia Oculta:
Asunto;

Archivo =  Editar+  Insertar=  “er= Formato=  Tabla=  Herramientas =

== - S m K

- — e

i
il
.
lil
.
Il
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