
Factory Soft Venezuela, C.A. 05/06/2018

 8:18:44AMPage 1 of 33Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

ComprasComponente:

Subcomponente: Módulo Compras

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

23/04/2018 JBG Depuración de imágenes; se corrigieron imágenes duplicadas en la 

ayuda "Manejando Retenciones ISLR en Compras con eFactory ERP"

Depuració

n

Depuración de imágenes; se corrigieron imágenes 

duplicadas en la ayuda "Manejando Retenciones 

ISLR en Compras con eFactory ERP"

 1 Registros

Subcomponente: Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/04/2018 JBG Se ajusto la etiqueta "Clientes" a "Proveedores" en el reporte "Resumen 

de Proveedores por Países"

Depuració

n

Se ajusto la etiqueta "Clientes" a "Proveedores" en el 

reporte "Resumen de Proveedores por Paises"

 1 Registros

ContabilidadComponente:

Subcomponente: Balance de Comprobación

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Balance de Comprobación con Detalle 

de Saldo, con eFactory software de Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Balance de 

Comprobación con Detalle de Saldo, con eFactory 

software de Contabilidad en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://factory-soft.com/modulo-compras/manejando-retenciones-de-islr-en-compras-con-efactory-erp.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-balance-de-comprobacion-con-detalle-de-saldo-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

IHE y MWSComponente:

Subcomponente: Solicitudes, Solicitud y Liquidación de Viaticos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/04/2018 JJT Corrección de Bug que no permitía guardar registros en Pantallas de 

Solicitudes, Solicitudes de Viáticos y Liquidaciones de Viáticos en los 

Módulos IHE y MWS.

Depuració

n

Corrección de Bug en Pantallas de Solicitudes, 

Solicitudes de Viaticos y Liquidaciones de Viaticos 

en los Módulos IHE y MWS

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo ComprasComponente:

Subcomponente: Cuentas por Pagar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo generar un archivo txt con Retenciones de 

Impuestos a Proveedores al Seniat con eFactory Software ERP en la 

Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo generar un archivo txt con 

Retenciones de Impuestos a Proveedores al Seniat 

con eFactory Software ERP en la Nube?

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo imprimir un listado de documentos por pagar 

por fechas en efactory software erp en la nube

NovedadAyuda online sobre Cómo imprimir un listado de 

documentos por pagar por fechas en efactory 

software erp en la nube

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo imprimir un Listado de Documentos por 

Pagar por Proveedores en eFactory software ERP en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo imprimir un Listado de 

Documentos por Pagar por Proveedores en eFactory 

software ERP en la Nube

27/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo listar Documentos de Cuentas por Pagar por 

Fechas en eFactory Software ERP en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo listar Documentos de 

Cuentas por Pagar por Fechas en eFactory Software 

ERP en la Nube

 4 Registros

Subcomponente: Facturas de Compra

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

30/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo consumir Renglones de una Orden de 

Compras desde una Factura de Compras, en eFactory Software ERP 

en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo consumir Renglones de 

una Orden de Compras desde una Factura de 

Compras, en eFactory Software ERP en la Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-generar-un-archivo-txt-con-retenciones-de-impuestos-a-proveedores-al-seniat-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-imprimir-un-listado-de-documentos-por-pagar-por-fechas-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-imprimir-un-listado-de-documentos-por-pagar-por-proveedores-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-listar-documentos-de-cuentas-por-pagar-por-fechas-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-consumir-renglones-de-una-orden-de-compras-desde-una-factura-de-compras-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Lotes de Documentos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo generar Pagarés Bancarios en eFactory 

Software ERP en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo generar Pagarés Bancarios 

en eFactory Software ERP en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Notas de Recepción

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

30/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo consumir Renglones de una Orden de 

Compras desde una Nota de Recepción, en eFactory Software ERP en 

la Nube

NovedadNotas de Recepción

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo imprimir un formato de Requisiciones Internas de 

Compras con eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo imprimir un formato de 

Requisiciones Internas de Compras con eFactory 

Software ERP en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones - Pagos a Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo imprimir un formato de Cheque en Pagos a 

Proveedores con eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo imprimir un formato de Cheque 

en Pagos a Proveedores con eFactory Software ERP 

en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-generar-pagares-bancarios-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-consumir-renglones-de-una-orden-de-compras-desde-una-nota-de-recepcion-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-imprimir-un-formato-de-requisiciones-internas-de-compras-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-imprimir-un-formato-de-cheque-en-pagos-a-proveedores-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Pagos a Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo listar pagos a proveedores por fechas en 

efactory software erp en la nube

NovedadAyuda online sobre Cómo listar pagos a proveedores 

por fechas en efactory software erp en la nube

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo listar pagos a proveedores por numero en 

efactory software erp en la nube

NovedadAyuda online sobre Cómo listar pagos a proveedores 

por numero en efactory software erp en la nube

 2 Registros

Subcomponente: Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo emitir un Listado de Proveedores en eFactory 

Software ERP en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo emitir un Listado de 

Proveedores en eFactory Software ERP en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Cuentas por Pagar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Análisis del Vencimiento detallado por 

Proveedor y Tipo con eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Análisis del 

Vencimiento detallado por Proveedor y Tipo con 

eFactory Software ERP en la Nube?

03/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Estado de Cuenta de un Proveedor con 

eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Estado de Cuenta de 

un Proveedor con eFactory Software ERP en la 

Nube?

04/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo imprimir un Comprobante de Retención de IVA de 

Proveedores con eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo imprimir un Comprobante de 

Retención de IVA de Proveedores con eFactory 

Software ERP en la Nube?

 3 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-listar-pagos-a-proveedores-por-fechas-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-listar-pagos-a-proveedores-por-numero-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-proveedores-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-analisis-del-vencimiento-detallado-por-proveedor-y-tipo-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-estado-de-cuenta-de-un-proveedor-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-imprimir-un-comprobante-de-retencion-de-iva-de-proveedores-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Reportes - Facturas de Compra

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

09/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Listado de Facturas de Compras con 

sus Renglones y Comentarios con eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Listado de Facturas de 

Compras con sus Renglones y Comentarios con 

eFactory Software ERP en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-facturas-de-compras-con-sus-renglones-y-comentarios-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo ContabilidadComponente:

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Balance de Comprobación

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Balance de Comprobación Financiera, 

con eFactory software de Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Balance de 

Comprobación Financiera, con eFactory software de 

Contabilidad en la Nube?

16/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Balance de Comprobación para 

Venezuela, con eFactory software de Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Balance de 

Comprobación para Venezuela, con eFactory software 

de Contabilidad en la Nube?

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Balance de Comprobación por Centros 

de Costos Ampliado, con eFactory software de Contabilidad en la 

Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Balance de 

Comprobación por Centros de Costos Ampliado, con 

eFactory software de Contabilidad en la Nube?

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Balance de Comprobación por Centros 

de Costos, con eFactory software de Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Balance de 

Comprobación por Centros de Costos, con eFactory 

software de Contabilidad en la Nube?

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Balance de Comprobación por 

Empresas, con eFactory software de Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Balance de 

Comprobación por Empresas, con eFactory software 

de Contabilidad en la Nube?

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Balance de Comprobación Resumido, 

con eFactory software de Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Balance de 

Comprobación Resumido, con eFactory software de 

Contabilidad en la Nube?

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Balance de Comprobación sin Cierre, 

con eFactory software de Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Balance de 

Comprobación sin Cierre, con eFactory software de 

Contabilidad en la Nube?

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Libro de Diario para Venezuela, con 

eFactory software de Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Libro de Diario para 

Venezuela, con eFactory software de Contabilidad en 

la Nube?

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Libro de Diario, con eFactory software de 

Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Libro de Diario, con 

eFactory software de Contabilidad en la Nube?

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-balance-de-comprobacion-por-empresas-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-balance-de-comprobacion-venezuela-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-balance-de-comprobacion-por-centros-de-costos-ampliado-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-balance-de-comprobacion-por-centros-de-costos-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-balance-de-comprobacion-por-empresas-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-balance-de-comprobacion-resumido-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-balance-de-comprobacion-sin-cierre-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-libro-de-diario-venezuela-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-libro-de-diario-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Libro Mayor para Venezuela, con 

eFactory software de Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Libro Mayor para 

Venezuela, con eFactory software de Contabilidad en 

la Nube?

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Libro Mayor, con eFactory software de 

Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Libro Mayor, con 

eFactory software de Contabilidad en la Nube?

13/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Trial Balance, con eFactory software de 

Contabilidad en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Trial Balance, con 

eFactory software de Contabilidad en la Nube?

 12 Registros

Módulo de ContabilidadComponente:

Subcomponente: Cierre de Ejercicio

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

30/04/2018 RJG Al reabrir un ejercicio contable cerrado el Comprobante de Diario cierre 

debía eliminarse automáticamente, pero solo se eliminaba el 

encabezado del mismo, manteniendo los renglones, que aun podían 

aparecer en algunos reportes. Corregimos el proceso para que se 

eliminen también los renglones del comprobante de cierre.

Depuració

n

Se corrigió un bug al reabrir un ejercicio contable 

cerrado, por el cual no se eliminaban los renglones de 

comprobante de cierre

 1 Registros

Subcomponente: Comprobante de Diario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

24/04/2018 RJG Se aplicó el guardado de los parámetros de la métrica "Conciliación 

Contable Global" en el navegador, así, al abrir la métrica se aplicarán 

automáticamente los parámetros usados por última vez.

MejoraSe aplicó el guardado de los parámetros de la métrica 

"Conciliación Contable Global" en el navegador

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-libro-mayor-venezuela-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-libro-mayor-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-contabilidad-en-la-nube/como-emitir-un-trial-balance-en-efactory-software-de-contabilidad-en-la-nube.html
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 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de Fuerza de VentasComponente:

Subcomponente: Leads

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

30/04/2018 DAP Se agregó el botón avanzado "Filtros", para la opción Leads en Fuerza 

de Ventas, que permite establecer los filtros para listar los diferentes 

Leads .

NovedadSe agregó el botón avanzado "Filtros", para la opción 

Leads en Fuerza de Ventas.

26/04/2018 DAP Se agregó el complemento "Seguimientos de Leads". MejoraSe agregó el complemento "Seguimientos de Leads".

26/04/2018 DAP Se agregó el Formato "Formato de Leads". NovedadSe agregó el Formato "Formato de Leads"

30/04/2018 DAP Se agregó el formulario de búsqueda para la opción Leads en Fuerza de 

Ventas.

NovedadSe agregó el formulario de búsqueda para la opción 

Leads en Fuerza de Ventas.

26/04/2018 DAP Se agregó el reporte "Listado de Leads". NovedadSe agregó el reporte "Listado de Leads".

30/04/2018 DAP Se agregó la nueva opción Leads de Actualizaciones en Fuerza de 

Ventas.

NovedadSe agregó la nueva opción Leads de Actualizaciones 

en Fuerza de Ventas.

 6 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de ImportacionesComponente:

Subcomponente: Gastos de Importaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo crear Gastos de Importaciones en eFactory 

software ERP en la Nube o Cloud

NovedadAyuda online sobre Cómo crear Gastos de 

Importaciones en eFactory software ERP en la Nube 

o Cloud

 1 Registros

Subcomponente: Recostear Artículos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo Recostear Artículos en el módulo de 

Importaciones de eFactory software ERP en la Nube o Cloud

NovedadAyuda online sobre Cómo Recostear Artículos en el 

módulo de Importaciones de eFactory software ERP 

en la Nube o Cloud

 1 Registros

Subcomponente: Recostear Documentos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo Recostear Documentos en el módulo de 

Importaciones de eFactory software ERP en la Nube o Cloud

NovedadAyuda online sobre Cómo Recostear Documentos en 

el módulo de Importaciones de eFactory software 

ERP en la Nube o Cloud

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-crear-gastos-de-importaciones-en-efactory-software-erp-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-recostear-articulos-en-el-modulo-de-importaciones-de-efactory-software-erp-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-recostear-documentos-en-el-modulo-de-importaciones-de-efactory-software-erp-en-la-nube-o-cloud.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de InventarioComponente:

Subcomponente: Ajustes de Inventario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

04/04/2018 RJG Se ajustó el funcionamiento de la ventana de búsqueda de Ajustes de 

Inventario para que se cierre al seleccionar un documento y presionar 

Aceptar; antes al presionar Aceptar se actualizaba el registro 

seleccionado en el formulario de Ajustes, pero la ventana de búsqueda 

se quedaba abierta.

Depuració

n

Se ajustó el funcionamiento de la ventana de 

búsqueda de Ajustes de Inventario para que se cierre 

al presionar Aceptar.

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/soluciones/software-control-de-inventarios-erp-crm.html


Factory Soft Venezuela, C.A. 05/06/2018

 8:18:44AMPage 13 of 33Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de Servicio y SoporteComponente:

Subcomponente: Casos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

11/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo registrar una Versión en el módulo de Servicio y 

Soporte de eFactory software CRM en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo registrar una Versión en el 

módulo de Servicio y Soporte de eFactory software 

CRM en la Nube?

17/04/2018 DAP Se ajusto la métrica "Análisis Mensual por Ejecutor", se agregaron más 

opciones la filtro mostrar y año.

MejoraSe ajusto la métrica "Análisis Mensual por Ejecutor"

 2 Registros

Subcomponente: Operaciones - Casos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

11/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo registrar un Caso en el módulo de Servicio y 

Soporte de eFactory software CRM en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo registrar un Caso en el módulo 

de Servicio y Soporte de eFactory software CRM en 

la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Versiones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/04/2018 DAP Se ajustó la métrica "Análisis Mensual por Ejecutor", ahora muestra el 

detalle de versiones la darle click a la barra.

MejoraSe ajustó la métrica "Análisis Mensual por Ejecutor".

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-registrar-una-version-en-el-modulo-de-servicio-y-soporte-de-efactory-software-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-registrar-un-caso-en-el-modulo-de-servicio-y-soporte-de-efactory-software-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo de SistemasComponente:

Subcomponente: Empresas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/04/2018 RJG Se corrigió un bug al crear empresas, cuando la base de datos de la 

empresa usada como modelo tenía un nombre lógico equivocado 

(diferente al nombre físico o al nombre en pantalla) no se creaba la base 

de datos de la nueva empresa.

Depuració

n

Se corrigió un bug al crear empresas, cuando la 

empresa usada como modelo tenía un nombre lógico 

equivocado

06/04/2018 RJG Se mejoró el proceso de creación de empresas, tanto desde el maestro 

de Empresas como el de Instancias Globales, para complementar el 

script que inicializa la nueva empresa.

MejoraSe mejoró el proceso de creación de empresas para 

complementar el script de inicialización

 2 Registros

Módulo de VentasComponente:

Subcomponente: Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

17/04/2018 DAP Se ajusto la métrica "Cuentas por Cobrar" para que muestre la cantidad 

de documentos correctamente.

MejoraSe ajusto la métrica "Cuentas por Cobrar"

 1 Registros

Subcomponente: Facturas de Venta

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

30/04/2018 DAP Se agregó la métrica "Transacciones de Ventas" que muestra los 

detalles de las transacciones agrupados por fechas o meses.

NovedadSe agregó la métrica "Transacciones de Ventas".

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://factory-soft.com/ayudas-manuales-online-software-efactory-erp-crm-en-la-nube.html
https://factory-soft.com/ayudas-manuales-online-software-efactory-erp-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html


Factory Soft Venezuela, C.A. 05/06/2018

 8:18:44AMPage 15 of 33Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo Fuerza de VentasComponente:

Subcomponente: Leads

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

25/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo agregar un Leads en eFactory software CRM 

en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo agregar un Leads en 

eFactory software CRM en la Nube

26/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo buscar Registros de Leads en eFactory 

software CRM en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo buscar Registros de Leads 

en eFactory software CRM en la Nube

26/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo duplicar un Leads en eFactory software CRM 

en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo duplicar un Leads en 

eFactory software CRM en la Nube

26/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo generar un Listado de Leads en eFactory 

software CRM en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo generar un Listado de 

Leads en eFactory software CRM en la Nube

25/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo imprimir un Formato de Leads en eFactory 

software CRM en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo imprimir un Formato de 

Leads en eFactory software CRM en la Nube

25/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo registrar los Seguimientos en la Opción de 

Leads, en eFactory software CRM en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo registrar los Seguimientos 

en la Opción de Leads, en eFactory software CRM en 

la Nube

 6 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-agregar-un-leads-en-efactory-software-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-buscar-registros-de-leads-en-efactory-software-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-duplicar-un-leads-en-efactory-software-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-generar-un-listado-de-leads-en-efactory-software-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-imprimir-un-formato-de-leads-en-efactory-software-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-registrar-los-seguimientos-en-la-opcion-de-leads-en-efactory-software-crm-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo ImportacionesComponente:

Subcomponente: Aranceles

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo crear Aranceles en el módulo de 

Importaciones de eFactory software ERP en la Nube o Cloud

NovedadAyuda online sobre Cómo crear Aranceles en el 

módulo de Importaciones de eFactory software ERP 

en la Nube o Cloud

 1 Registros

Subcomponente: Containers

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo crear containers en el módulo de 

importaciones de efactory software erp en la nube o cloud

NovedadAyuda online sobre Cómo crear containers en el 

módulo de importaciones de efactory software erp en 

la nube o cloud

 1 Registros

Subcomponente: Importaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo generar un Listado de Importaciones por 

Número en eFactory software ERP en la Nube o Cloud

NovedadAyuda online sobre Cómo generar un Listado de 

Importaciones por Número en eFactory software ERP 

en la Nube o Cloud

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo listar Datos de Importaciones en el módulo 

de Importaciones de eFactory software ERP en la Nube o Cloud

NovedadAyuda online sobre Cómo listar Datos de 

Importaciones en el módulo de Importaciones de 

eFactory software ERP en la Nube o Cloud

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo listar Gastos de Importaciones en el módulo 

de Importaciones de eFactory, software ERP en la Nube o Cloud

NovedadAyuda online sobre Cómo listar Gastos de 

Importaciones en el módulo de Importaciones de 

eFactory, software ERP en la Nube o Cloud

 3 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-crear-aranceles-en-el-modulo-de-importaciones-de-efactory-software-erp-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-crear-containers-en-el-modulo-de-importaciones-de-efactory-software-erp-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-generar-un-listado-de-importaciones-por-numero-en-efactory-software-erp-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-listar-datos-de-importaciones-en-el-modulo-de-importaciones-de-efactory-software-erp-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-listar-gastos-de-importaciones-en-el-modulo-de-importaciones-de-efactory-software-erp-en-la-nube-o-cloud.html


Factory Soft Venezuela, C.A. 05/06/2018

 8:18:44AMPage 17 of 33Servicio y Soporte

Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo InmobiliarioComponente:

Subcomponente: Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

24/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo registrar un Cliente en eFactory software 

Inmobiliario en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo registrar un Cliente en 

eFactory software Inmobiliario en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Cobranza

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/04/2018 GJC se liberó el Reporte. "Listado de Cobros de Inmobiliarios por Fechas" en 

Inmobiliario

NovedadSe liberó el Reporte. "Listado de Cobros de 

Inmobiliarios por Fechas"

 1 Registros

Subcomponente: Generar Unidades

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

24/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo generar Unidades Inmobiliarias en eFactory 

software Inmobiliario en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo generar Unidades 

Inmobiliarias en eFactory software Inmobiliario en la 

Nube

 1 Registros

Subcomponente: Motor de Inmuebles

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

30/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo utilizar el Motor de Inmuebles en eFactory 

Software Inmobiliario en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo utilizar el Motor de 

Inmuebles en eFactory Software Inmobiliario en la 

Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-inmobiliario-en-la-nube/como-registrar-un-cliente-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-inmobiliario-en-la-nube/como-generar-unidades-inmobiliarias-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-inmobiliario-en-la-nube/como-utilizar-el-motor-de-inmuebles-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Primer Contacto Prospecto

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo registrar un prospecto en efactory software 

inmobiliario en la nube

NovedadAyuda online sobre Cómo registrar un prospecto en 

efactory software inmobiliario en la nube

 1 Registros

Subcomponente: Proveedores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

24/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo registrar un Proveedor en eFactory software 

Inmobiliario en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo registrar un Proveedor en 

eFactory software Inmobiliario en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Tipos de Asesores

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

24/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo registrar un Tipo de Asesor en eFactory 

software Inmobiliario en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo registrar un Tipo de Asesor 

en eFactory software Inmobiliario en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Unidades Inmobiliarias

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

23/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo registrar una Unidad Inmobiliaria en eFactory 

software Inmobiliario en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo registrar una Unidad 

Inmobiliaria en eFactory software Inmobiliario en la 

Nube

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-inmobiliario-en-la-nube/como-registrar-un-prospecto-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-inmobiliario-en-la-nube/como-registrar-un-proveedor-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-inmobiliario-en-la-nube/como-registrar-un-tipo-de-asesor-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-inmobiliario-en-la-nube/como-registrar-una-unidad-inmobiliaria-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Work Place

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

17/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo ajustar el Cronograma de Pagos de un Cliente en 

eFactory software Inmobiliario en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo ajustar el Cronograma de Pagos 

de un Cliente en eFactory software Inmobiliario en la 

Nube?

 1 Registros

Modulo InventariosComponente:

Subcomponente: Ajustes de Inventario

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/04/2018 AAM Elaboración de ayuda online sobre: ¿Como imprimir un Formato de 

Ajustes de entradas y salidas del Almacén con eFactory Software ERP 

en la Nube?

NovedadElaboración de ayuda online sobre: ¿Como imprimir 

un Formato de Ajustes de entradas y salidas del 

Almacén con eFactory Software ERP en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-inmobiliario-en-la-nube/como-ajustar-el-cronograma-de-pagos-de-un-cliente-en-efactory-software-inmobiliario-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-imprimir-un-formato-de-ajustes-de-entradas-y-salidas-del-almacen-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo InventariosComponente:

Subcomponente: Artículos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo imprimir el valor del inventario a una fecha en 

efactory software erp en la nube

NovedadAyuda online sobre Cómo imprimir el valor del 

inventario a una fecha en efactory software erp en la 

nube

 1 Registros

Subcomponente: Clases de Artículos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo agregar Clases de Articulos en el Modulo de 

Inventarios con eFactory Software ERP en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo agregar Clases de Articulos 

en el Modulo de Inventarios con eFactory Software 

ERP en la Nube

27/04/2018 AAM Ayuda online sobre Como listar Clases de Artículos en el Módulo de 

Inventarios con eFactory Software ERP en la Nube

NovedadAyuda online sobre Como listar Clases de Artículos 

en el Módulo de Inventarios con eFactory Software 

ERP en la Nube

 2 Registros

Módulo NominaComponente:

Subcomponente: Reportes - Recibos de Nómina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Listado de Recibos de Pago, con 

eFactory software de Nómina en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Listado de Recibos de 

Pago, con eFactory software de Nómina en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-imprimir-el-valor-del-inventario-a-una-fecha-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-agregar-clases-de-articulos-en-el-modulo-de-inventarios-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-listar-clases-de-articulos-en-el-modulo-de-inventarios-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-recibos-de-pagos-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo NóminaComponente:

Subcomponente: Legales y Bancarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

12/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir una Carta Bancaria para Pago de Nómina, 

con eFactory software de Nómina en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir una Carta Bancaria para 

Pago de Nómina, con eFactory software de Nómina 

en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-emitir-una-carta-bancaria-para-pago-de-nomina-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Recibos de Nómina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

17/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo crear un Recibo de Bono de Alimentación a 

Trabajadores manualmente, en eFactory software de Nómina en la 

Nube o Cloud?

NovedadAyuda online ¿Cómo crear un Recibo de Bono de 

Alimentación a Trabajadores manualmente, en 

eFactory software de Nómina en la Nube o Cloud?

16/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de Directivos 

manualmente, en eFactory software de Nómina en la Nube o Cloud?

NovedadAyuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de 

Directivos manualmente, en eFactory software de 

Nómina en la Nube o Cloud?

16/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de Liquidación a 

Trabajadores manualmente, en eFactory software de Nómina en la 

Nube o Cloud?

NovedadAyuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de 

Liquidación a Trabajadores manualmente, en 

eFactory software de Nómina en la Nube o Cloud?

16/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de Obreros 

manualmente, en eFactory software de Nómina en la Nube o Cloud?

NovedadAyuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de 

Obreros manualmente, en eFactory software de 

Nómina en la Nube o Cloud?

16/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de Pasantes 

manualmente, en eFactory software de Nómina en la Nube o Cloud?

NovedadAyuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de 

Pasantes manualmente, en eFactory software de 

Nómina en la Nube o Cloud?

17/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de Prestaciones 

Sociales manualmente, en eFactory software de Nómina en la Nube o 

Cloud?

NovedadAyuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de 

Prestaciones Sociales manualmente, en eFactory 

software de Nómina en la Nube o Cloud?

16/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de Trabajadores 

manualmente, en eFactory software de Nómina en la Nube o Cloud?

NovedadAyuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de 

Trabajadores manualmente, en eFactory software de 

Nómina en la Nube o Cloud?

16/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de Utilidades 

manualmente, en eFactory software de Nómina en la Nube o Cloud?

NovedadAyuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de 

Utilidades manualmente, en eFactory software de 

Nómina en la Nube o Cloud?

16/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de Vacaciones 

manualmente, en eFactory software de Nómina en la Nube o Cloud?

NovedadAyuda online ¿Cómo crear un Recibo de Pago de 

Vacaciones manualmente, en eFactory software de 

Nómina en la Nube o Cloud?

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-crear-un-recibo-de-pago-de-bono-de-alimentacion-a-trabajadores-manualmente-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-crear-un-recibo-de-pago-de-directivos-manualmente-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-crear-un-recibo-de-pago-de-liquidacion-a-trabajadores-manualmente-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-crear-un-recibo-de-pago-de-obreros-manualmente-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-crear-un-recibo-de-pago-de-pasantes-manualmente-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-crear-un-recibo-de-pago-de-prestaciones-sociales-manualmente-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-crear-un-recibo-de-pago-de-trabajadores-manualmente-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-crear-un-recibo-de-pago-de-utilidades-manualmente-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube-o-cloud.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-crear-un-recibo-de-pago-de-vacaciones-manualmente-con-efactory-software-de-nomina-en-la-nube-o-cloud.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

27/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo emitir un Listado de Totales por Trabajador en 

eFactory Software de Nómina en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo emitir un Listado de Totales 

por Trabajador en eFactory Software de Nómina en la 

Nube

 10 Registros

Subcomponente: Reportes - Recibos de Nómina

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

05/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Listado de Recibos de Nómina con sus 

Renglones por Sucursal y Departamento con eFactory Software ERP 

en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Listado de Recibos de 

Nómina con sus Renglones por Sucursal y 

Departamento con eFactory Software ERP en la 

Nube?

06/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Listado de Totales de Nómina, 

agrupados por Conceptos, con eFactory software de Nómina en la 

Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Listado de Totales de 

Nómina, agrupados por Conceptos, con eFactory 

software de Nómina en la Nube?

 2 Registros

Módulo Servicios y SoporteComponente:

Subcomponente: Operaciones - Casos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo funciona el complemento de Próximos Casos a 

Ejecutar, en el módulo de Servicio y Soporte de eFactory software CRM 

en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo funciona el complemento de 

Próximos Casos a Ejecutar, en el módulo de Servicio 

y Soporte de eFactory software CRM en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-totales-por-trabajador-en-efactory-software-de-nomina-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-recibos-de-nomina-con-sus-renglones-por-sucursal-y-departamento-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-nomina-y-rrhh-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-totales-por-conceptos-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-funciona-el-complemento-de-proximos-casos-a-ejecutar-en-el-modulo-de-servicio-y-soporte-de-efactory-software-crm-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo SistemasComponente:

Subcomponente: Operaciones - Opciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

10/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo Activar o Bloquear el Manejo de Existencias 

Negativas con eFactory software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo Activar o Bloquear el Manejo de 

Existencias Negativas con eFactory software ERP en 

la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-activar-o-bloquear-el-manejo-de-existencias-negativas-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo TesoreríaComponente:

Subcomponente: Órdenes de Pago

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

26/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo emitir un Listado de Órdenes de Pagos por 

Cuenta Bancaria en eFactory Software ERP en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo emitir un Listado de 

Órdenes de Pagos por Cuenta Bancaria en eFactory 

Software ERP en la Nube

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Movimientos de Cajas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Reporte de Movimientos de Cajas, 

agrupados por Fechas, con eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Reporte de 

Movimientos de Cajas, agrupados por Fechas, con 

eFactory Software ERP en la Nube?

04/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo imprimir un Reporte de Movimientos de Cajas, 

agrupados por Cajas con eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo imprimir un Reporte de 

Movimientos de Cajas, agrupados por Cajas con 

eFactory Software ERP en la Nube?

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-ordenes-de-pagos-por-cuenta-bancaria-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-movimientos-de-cajas-por-fechas-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-reporte-de-movimientos-de-cajas-por-cajas-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulo VentasComponente:

Subcomponente: Facturas de Venta

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

27/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo emitir un Listado de Facturas con sus 

Renglones en eFactory Software ERP en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo emitir un Listado de 

Facturas con sus Renglones en eFactory Software 

ERP en la Nube

27/04/2018 AAM Ayuda online sobre Cómo emitir un Listado de Facturas por Zonas en 

eFactory Software ERP en la Nube

NovedadAyuda online sobre Cómo emitir un Listado de 

Facturas por Zonas en eFactory Software ERP en la 

Nube

 2 Registros

Subcomponente: Facturas de Ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

06/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Listado de Facturas por Lotes con 

eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Listado de Facturas 

por Lotes con eFactory Software ERP en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Operaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo imprimir un formato de Pedidos de Clientes con 

eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo imprimir un formato de Pedidos 

de Clientes con eFactory Software ERP en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-facturas-con-sus-renglones-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-facturas-por-zonas-en-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-facturas-por-lotes-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-imprimir-un-formato-de-pedidos-de-clientes-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Reportes - Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

03/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Estado de Cuenta de un Cliente con 

eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Estado de Cuenta de 

un Cliente con eFactory Software ERP en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Facturas de Ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

04/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Reporte de Total Ventas por 

Departamentos con eFactory Software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Reporte de Total 

Ventas por Departamentos con eFactory Software 

ERP en la Nube?

 1 Registros

Módulos variosComponente:

Subcomponente:

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

17/04/2018 AAM Inclusión de link en la sección Dudas Generales. NovedadInclusión de link en la sección Dudas Generales.

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-emitir-un-estado-de-cuenta-de-un-cliente-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-emitir-un-reporte-de-total-ventas-por-departamentos-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
http://manualesefactory.blogspot.com/2018/03/primeros-pasos-con-efactory-software-erp-crm-en-la-nube-para-entrar-en-operacion.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Módulos Varios de AdministraciónComponente:

Subcomponente: Formularios Varios de Administración

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

30/04/2018 RJG Al usar "Convertir Documentos" en Compras y Ventas, se anexaban las 

cantidades pendientes del documento de origen, aun cuando la 

cantidad pendiente era 0. Ahora, al convertir, el documento de destino 

solo anexa los renglones de origen cuya cantidad pendiente es mayor a 

cero.

Depuració

n

Al usar "Convertir Documentos" en Compras y 

Ventas, se anexaban renglones con cantidad 0.

 1 Registros

Subcomponente: Seguimientos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/04/2018 RJG Se actualizó el grid de resumen formulario de Seguimientos de Clientes 

y Proveedores, para unificarlo con los nuevos formularios.

MejoraSe actualizó el grid de resumen formulario de 

Seguimientos de Clientes y Proveedores

20/04/2018 RJG Se agregó el campo Tipo a los Seguimientos de Clientes y 

Proveedores, para clasificar más detalladamente los seguimientos 

según su tipo. Los Tipos pueden ser configurados desde Listas 

Desplegables Locales, en el módulo de Sistemas.

MejoraSe agregó el campo Tipo a los Seguimientos de 

Clientes y Proveedores

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

NominaComponente:

Subcomponente: Reportes - Legales y Bancarios

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

09/04/2018 GJC Se liberó el nuevo  Reporte: "Pago de Nómina Mercantil (TXT) (GRMI)" 

Nómina » Reportes » Legales y Bancarios

Novedad"Pago de Nómina Mercantil (TXT) (GRMI)"

09/04/2018 GJC Se liberó el nuevo  Reporte: "Pago de Nómina BNC (TXT)" Nómina » 

Reportes » Legales y Bancarios

NovedadSe liberó el nuevo  Reporte: "Pago de Nómina BNC 

(TXT)"

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Servicio y SoporteComponente:

Subcomponente: Casos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

11/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo agregar un Caso Rápidamente mediante 

Complemento, en el módulo de Servicio y Soporte de eFactory software 

CRM en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo agregar un Caso Rápidamente 

mediante Complemento, en el módulo de Servicio y 

Soporte de eFactory software CRM en la Nube?

11/04/2018 JBG Se desarrollo un nuevo reporte el cual se llama "Total de Casos Por 

Ejecutor II" (FSV).

NovedadSe libero un nuevo Reporte: "Total de Casos por 

Ejecutor II" (FSV).

11/04/2018 JBG Se desarrollo un nuevo reporte el cual se llama "Total de Casos por 

Países" (FSV).

NovedadSe libero un nuevo Reporte: "Total de Casos por 

Países" (FSV).

13/04/2018 JBG Se mejoro la métrica "Análisis Mensual Por Sucursal" Añadiéndole 

Nuevos Filtros

MejoraSe mejoro la métrica "Análisis Mensual Por Sucursal" 

Añadiéndole Nuevos Filtros

 4 Registros

Subcomponente: Operaciones - Casos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

09/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo funciona el Gráfico Ejecutivo de Soporte, en el 

módulo de Servicio y Soporte de eFactory software CRM en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo funciona el Gráfico Ejecutivo de 

Soporte, en el módulo de Servicio y Soporte de 

eFactory software CRM en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Reportes - Casos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

09/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un listado de Casos por Clientes, en el 

módulo de Servicio y Soporte de eFactory software CRM en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un listado de Casos por 

Clientes, en el módulo de Servicio y Soporte de 

eFactory software CRM en la Nube?

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-agregar-un-caso-rapidamente-mediante-complemento-en-el-modulo-de-servicio-y-soporte-de-efactory-software-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/soluciones/software-crm.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-funciona-el-grafico-ejecutivo-de-soporte-en-el-modulo-de-servicio-y-soporte-de-efactory-software-crm-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-erp-crm-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-casos-por-clientes-en-el-modulo-de-servicio-y-soporte-de-efactory-software-crm-en-la-nube.html
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

Subcomponente: Tablas de Servicio y Soporte

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

18/04/2018 GJC Se liberó el Reporte "Total Versiones por Ejecutor y Fechas" en 

Administrativo

NovedadSe liberó el Reporte "Total Versiones por Ejecutor y 

Fechas"

 1 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)
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Listado de Versiones por Componente

 Tipo: Igual a Mejora, Depuración, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/04/2018  Hasta 30/04/2018; Ordenado por: 1º campo Ascendente

VentasComponente:

Subcomponente: Cotizaciones

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

12/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Listado de Cotizaciones por Vendedores 

con eFactory software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Listado de 

Cotizaciones por Vendedores con eFactory software 

ERP en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Cuentas por Cobrar

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

12/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Listado de Estado de Cuenta (Histórico 

de Ventas) con eFactory software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Listado de Estado de 

Cuenta (Histórico de Ventas) con eFactory software 

ERP en la Nube?

 1 Registros

Subcomponente: Facturas de Venta

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

12/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Listado de Facturas por Fechas Vertical 

con eFactory software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Listado de Facturas 

por Fechas Vertical con eFactory software ERP en la 

Nube?

12/04/2018 AAM Ayuda online ¿Cómo emitir un Listado de Facturas por Fechas y 

Estatus con eFactory software ERP en la Nube?

NovedadAyuda online ¿Cómo emitir un Listado de Facturas 

por Fechas y Estatus con eFactory software ERP en 

la Nube?

 2 Registros

https://efactoryerp.com          eFactory Administrativo  :  FSV  :  FCJ.FSV  :  rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)

https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-cotizaciones-por-vendedores-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
https://efactoryerp.com/software-de-fuerza-de-ventas-en-la-nube/como-emitir-un-listado-de-estado-de-cuenta-historico-ventas-con-efactory-software-erp-en-la-nube.html
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